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Yönetici Özeti 
Token ERP; muhasebe, e-Fatura, satış, satın alma, CRM, personel, bordro, kalite yönetimi, nakit akış ve proje 

maliyet süreçlerini tek çatı altında birleştiren bulut tabanlı kurumsal yönetim yazılımıdır. İşletmenizin farklı 

departmanlarında oluşan veriyi parçalı ekranlardan kurtarır, karar almayı hızlandırır ve finansal kontrolü 

güçlendirir. 

Bugünkü ERP ihtiyacı yalnızca kayıt tutmak değildir. Yönetim, satıştan tahsilata; satın almadan projeye; kalite 

dokümanından bordroya kadar bütün süreci gerçek zamanlı görmek ister. Token ERP bu ihtiyacı; kanıt odaklı POC 

yaklaşımı, kiralama modeli, hızlı devreye alma kabiliyeti ve yapay zeka destekli operasyon desteğiyle karşılar. 

Satın alma kararını kolaylaştıran ana fikir 

Önce çalışan prototipi görün, gerçek ihtiyacınıza uyduğunu kanıtlayın, sonra kiralama modeliyle kullanmaya 

başlayın. Yüksek lisans yatırımı, uzun kurulum süreci ve belirsiz geliştirme maliyetiyle başlamazsınız. 

Token ERP Neyi Değiştirir? 

• Dağınık Excel dosyaları, bağımsız programlar ve kişiye bağlı takip süreçleri yerine merkezi veri yönetimi sağlar. 

• Muhasebe, finans, satış, satın alma, CRM, kalite, proje ve insan kaynakları verisini aynı platformda toplar. 

• Nakit akışını fatura ve ödeme planlarından otomatik üretir; yönetim, gelecek haftaları ve ayları daha net görür. 

• Proje bazlı maliyeti muhasebe kayıtlarıyla ilişkilendirir; kârlılık, hakediş ve bütçe sapmaları gerçek zamanlı 

izlenir. 

• Yapay zeka destekli destek ve geliştirme yaklaşımıyla operasyonel bekleme sürelerini azaltmayı hedefler. 

Bizi Farklı Kılan 4 Kritik Avantaj 

1. Önce POC - Kanıt Görmeden Karar Yok 
Ekibimiz mevcut iş süreçlerinizi inceler, gizlilik sözleşmesiyle çalışır ve ihtiyaç duyduğunuz çözümün çalışan 

prototipini gerçek kullanıcı ekranlarında gösterir. Yazılımın şirketinizde değer ürettiğini görmeden uzun vadeli karar 

vermek zorunda kalmazsınız. 

2. Lisans Yatırımı Yerine Esnek Kiralama 
Yüksek lisans bedeli, uzun kurulum faturaları ve gereksiz modül satın alma baskısı olmadan kullanıma 

başlayabilirsiniz. İhtiyacınız olan modüller seçilir, ödeme kullanılan hizmete göre şekillenir. 

3. Yapay Zeka Destekli Hızlı Operasyon Desteği 
Destek talepleri modül, ekran görüntüsü ve süreç bağlamıyla alınır; yapay zeka ajanları kodu, veritabanı sorgularını 

ve iş akışını birlikte analiz eder. Hedefimiz, standart taleplerde ilk dönüşü dakikalar içinde vermek ve çözüm süresini 

radikal biçimde kısaltmaktır. 

4. Şirketinize Özel Modül Geliştirme Kabiliyeti 
Standart ERP ekranlarının yetmediği durumlarda, gereksinim dokümanınız üzerinden hızlı geliştirme süreci 

başlatılır. Amaç; aylar süren yazılım bekleme dönemleri yerine, kontrollü ve ölçülebilir şekilde hızlı çözüm 

üretmektir. 
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Modül Haritası 
Token ERP modüler yapıdadır. Şirketiniz bütün sistemi tek seferde kullanmak zorunda değildir; ihtiyaç duyulan 

modüllerle başlanır, süreç olgunlaştıkça kapsam genişletilir. 

Kod Modül Satış Odaklı Değer 
[FIN] Muhasebe ve Finans Çift kayıt muhasebe, 32 farklı hareket tipi, 

mahsup, toplu tahsilat/ödeme, döviz alış-satış, 
kur değerleme, banka komisyon kayıtları, yıl 
açılış-kapanış fişleri ve Zirve entegrasyonu. 

[INV] e-Fatura ve e-Arşiv Alış, satış, iade, ihracat, ithalat, kur farkı ve sabit 
kıymet dahil 12 farklı fatura türü; KDV, tevkifat, 
ÖİV, ÖTV, stopaj ve taksitli ödeme planı desteği. 

[CF] Nakit Akış Yönetimi Faturalardan otomatik ödeme ve tahsilat planı 
üretimi, plan-gerçekleşme takibi, banka-kasa-
çek-senet-kredi kartı kırılımları, haftalık ve aylık 
dönen bakiye raporları. 

[QMS] Kalite Yönetim Sistemi (QMS) ISO 9001 / 14001 / 45001 uyumlu doküman, 
prosedür, SOP, risk haritası, denetim, 
uygunsuzluk, CAPA, KPI ve müşteri geri bildirim 
yönetimi. 

[PRJ] Proje Bazlı Maliyet Yönetimi Her muhasebe kaydı, fatura, sipariş, ödeme, 
tahsilat ve personel saatini projeye bağlayarak 
bütçe-gerçekleşen, hakediş, işçilik maliyeti ve 
kâr-zarar takibi. 

[CRM] CRM ve Lead Yönetimi Çağrı merkezi kayıtları, aksiyon takibi, personel 
atamaları, teklif sihirbazı, broşür dağıtımı, ziyaret 
takibi, lead-to-project ve lead-to-order 
dönüşümü. 

[BUY] Satın Alma ve Tedarikçi Teklifleri Satın alma talebi, tedarikçi daveti, dış teklif 
portalı, teklif karşılaştırma, kazanan seçimi, 
siparişe dönüştürme, onay akışları ve nakit akış 
entegrasyonu. 

[ORD] Satış Siparişleri Satış, konsinye, demo ve promosyon siparişleri; 
finansal onay, hizmet organizasyonu, kargo 
takibi, teslim onayı, Logo ERP aktarımı ve 
proforma üretimi. 

[HR] Personel, Puantaj ve Bordro Personel kartları, günlük puantaj, proje kırılımı, 
izin yönetimi, bordro tahakkuku, masraf-avans 
formları, onay süreçleri ve VergiNET uyumlu 
hesaplamalar. 

[SUP] Yapay Zeka Destekli Destek Modül bazlı destek talebi, ekran görüntüsü 
yükleme, WhatsApp bildirimi, yapay zeka 
ajanlarıyla hızlı analiz, çözüm planı ve kapanış 
özeti. 

[INT] Entegrasyonlar Logo ERP, Zirve Muhasebe, e-Fatura/e-Arşiv 
portalları, TCMB döviz kurları, banka XLS 
aktarımları, Excel içe aktarma, WhatsApp 
Business API ve pazaryeri API entegrasyonları. 

[MOB] Mobil ve WhatsApp Onayları Saha personeli için mobil CRM, mobil sipariş 
alma, sevk irsaliyesi, masraf girişi ve yetkili 
kişilerin WhatsApp üzerinden tek tıkla onay 
verebilmesi. 

[BGT] Bütçe ve Tahmin Yönetimi Genel, departman ve personel bazlı bütçeler; 
gerçekleşen ile yan yana sapma raporu, 
hedefleme, limit aşımlarında otomatik uyarı ve 
yönetici onay akışları. 

[MTL] Çek ve Senet Yaşam Döngüsü Alınan ve verilen çek/senet kayıtları, ciro, takas, 
iade, karşılıksız işlemler, vade analizi ve nakit akış 
modülüne tam entegrasyon. 
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Öne Çıkan İş Sonuçları 

Finansal görünürlük 
Fatura, ödeme planı, tahsilat, çek/senet, kredi kartı ve banka hareketleri aynı nakit akış mantığında birleşir. 

Yönetim yalnızca geçmişi değil, gelecek nakit ihtiyacını da görür. 

Satın alma disiplini 
Tedarikçi daveti, teklif toplama, karşılaştırma, teknik/finansal onay ve siparişe dönüştürme tek zincirde yürür. Satın 

alma kararları daha izlenebilir hale gelir. 

Proje kârlılığı 
Muhasebe kaydı ve personel zamanı projeye bağlandığı için proje bazında bütçe, gerçekleşen, hakediş, maliyet ve 

kâr-zarar raporları üretilebilir. 

Kalite ve uyum 
Doküman, prosedür, denetim, uygunsuzluk ve CAPA süreçleri dijitalleşir. ISO uyumlu çalışma düzeni, kağıt ve e-

posta trafiğinden bağımsız hale gelir. 

Saha ve mobil kullanım 
Saha ekipleri lead, teklif, sipariş, masraf ve onay süreçlerine mobil ekranlardan erişebilir. Yetkililer WhatsApp 

bildirimleriyle süreçleri hızlandırabilir. 

Teknoloji ve Mimari 
Stack: ASP.NET WebForms (.NET 4.8) + DevExpress, ASP.NET Core yeni modüller, Node.js mikroservisler, JavaScript, 

jQuery, Bootstrap 5, SQL Server 2016+ ve IIS 10. 

Veri Katmanı: Stored procedure tabanlı iş mantığı, optimize edilmiş indeksler, GUID bazlı doküman gruplama, 

transaction kontrollü finansal süreçler ve yüksek hacimli raporlamaya uygun sorgu mimarisi. 

Çok Şirketli Kullanım: Grup şirketlerini tek çatı altında yönetmeye uygun yapı. Şirket, hesap ve yetki kırılımlarıyla 

konsolide raporlama ve kontrollü veri izolasyonu. 

Güvenlik: Rol bazlı yetkilendirme, audit log, şifreli bağlantı, KVKK uyumlu veri saklama yaklaşımı, ISO 27001 

prensipleriyle tasarım, HSTS ve modern güvenlik başlıkları. 

Yedekleme ve Süreklilik: Otomatik günlük yedekler, transaction log shipping, felaket kurtarma planları ve ihtiyaç 

halinde nokta-zaman geri yükleme senaryoları. 

Ölçeklenebilirlik: Yatay büyümeye uygun mimari, arka plan kuyrukları, önbellek katmanı, CDN desteği ve çok 

kullanıcılı kurumsal yapılara uygun kaynak planlaması. 
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Referans Kullanım Alanları 
Token ERP; Türkiye, Azerbaycan, Cabo Verde ve Batı Afrika’da üretim, mühendislik, madencilik, medikal, 

inşaat ve hizmet sektörlerinde kullanılabilecek esnek bir yapıya sahiptir. Dört dilde çalışır: Türkçe, 

İngilizce, Fransızca ve Almanca. 

• CemTech Global Grubu - mühendislik, üretim, madencilik ve uluslararası proje yönetimi 

• ATT Medikal Grubu - medikal estetik, CRM, rezervasyon ve operasyon süreçleri 

• Ovemmak Makina Mühendislik - üretim, satın alma, satış ve finans süreçleri 

• Yaşar Okumuş / Claytech ve bağlı şirketler - proje, maliyet, teklif ve muhasebe süreçleri 

• Elite Turizm / Escape Havacılık A.Ş. – Turizm, elektronik biletleme, satış, acente kanal Yönetimi 

• SKY Madencilik A.Ş. – Madencilik, İnşaat, Taahüt – CRM – Faturalama- Proje Yönetimi 

• Pers Yapı Malzemeleri A.Ş. – Metalurji, İmalat, Proje Maliyet Takibi- Satın Alma 

• Maksan Teknoloji ve benzeri kurumsal yapılar - ERP, finans, kalite ve operasyon yönetimi 
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Birlikte Çalışma Modelimiz 
1. İletişim: Web sitemizden, e-posta yoluyla veya telefonla bize ulaşırsınız; ihtiyacınızı dinleriz. 

2. Ön Görüşme: Şirket yapınızı, departmanlarınızı, mevcut yazılımlarınızı ve kritik sorunlarınızı netleştiririz. 

3. Gizlilik Sözleşmesi: Verileriniz ve iş süreçleriniz için NDA imzalanır. 

4. Yerinde Süreç Analizi: Ekibimiz iş akışlarınızı, formlarınızı, Excel dosyalarınızı, raporlarınızı ve onay zincirlerinizi 

inceler. 

5. POC ve Prototip Sunum: Çözümün çalışan örneği gerçek ekranlarda gösterilir; karar, varsayım üzerinden değil 

kanıt üzerinden verilir. 

6. Kiralama Anlaşması: Memnun kalınan kapsam üzerinden seçilen modüller aktif edilir. 

7. Eğitim ve Canlıya Geçiş: Kullanıcı eğitimleri, veri aktarımı ve geçiş planı yapılır. 

8. 7/24 Destek ve Sürekli İyileştirme: Destek talepleri ve geliştirme ihtiyaçları kontrollü süreçle yönetilir. 

Sıkça Sorulan Sorular 

Lisans alma zorunluluğu var mı? 
Hayır. Token ERP kiralama bazlı kullanılabilir. İhtiyacınız olan modüllerle başlar, kapsamı şirketiniz büyüdükçe 

genişletebilirsiniz. 

POC aşamasında neden avantajlıyım? 
Çünkü kararınızı sunum slaytlarına değil, çalışan prototipe göre verirsiniz. Sistem gerçek iş sürecinizi karşılamıyorsa 

yatırım baskısı oluşmaz. 

Destek talepleri nasıl yönetiliyor? 
Talep; modül, ekran, kullanıcı aksiyonu ve veritabanı bağlamıyla ele alınır. Yapay zeka destekli analiz, kıdemli 

mühendis kontrolüyle birlikte yürütülür. 

Şirketimize özel modül geliştirilebilir mi? 
Evet. Gereksinim dokümanı net olduğunda özel modüller kontrollü şekilde planlanır, geliştirilir, test edilir ve canlı 

sisteme alınır. 

Logo veya Zirve ile uyumlu mu? 
Evet. Logo ERP satış siparişi dış aktarımı, Zirve Muhasebe fiş aktarımı, Excel içe aktarma ve TCMB kur 

entegrasyonları desteklenir. 

Bulutta mı çalışır, kendi sunucumuzda mı? 
Çoğu müşteri bulut SaaS modelini tercih eder. Özel güvenlik veya altyapı gerekçeleri varsa müşteri sunucusunda 

kurulum da değerlendirilebilir. 

Mobil cihazlardan kullanılabilir mi? 
Evet. Web arayüzü mobil uyumludur; saha ekipleri ve onay süreçleri için özel mobil ve WhatsApp destekli akışlar 

kullanılabilir. 
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Demo Talep Edin 

Önce görün, sonra karar verin. 

Token ERP’yi şirketinizin gerçek ihtiyacına göre değerlendirmek için bizimle iletişime geçin. Sürecinizi dinleyelim, 

çalışan prototip yaklaşımıyla size uygun çözümü birlikte netleştirelim. 

Demo Görüşmesinde Ne Kazanırsınız? 
• Mevcut ERP, muhasebe, satış, satın alma, kalite ve proje süreçleriniz hızlıca analiz edilir. 

• Hangi modüllerle başlamanız gerektiği netleştirilir; gereksiz lisans veya modül yükü oluşmaz. 

• Nakit akış, proje maliyet, e-Fatura, CRM ve QMS tarafında ilk öncelikler belirlenir. 

• POC kapsamı, kullanıcı ekranları, veri aktarımı ve canlıya geçiş planı somutlaştırılır. 

İdeal Müşteri Profili 
Token ERP; birden fazla şirketi, departmanı, projeyi, onay sürecini ve finansal akışı aynı merkezden yönetmek 

isteyen büyüme odaklı işletmeler için tasarlanmıştır. Özellikle mühendislik, üretim, inşaat, medikal, hizmet, 

madencilik ve proje bazlı çalışan şirketlerde güçlü değer üretir. 

Web https://www.tokenyazilim.com 
E-Posta info@tokenyazilim.com 
Telefon +90 532 352 75 73 

Adres 
ASO Teknokent, Ahi Evran OSB Mah., Erkunt Cad., Tekno 
Park No:3, İç Kapı No:34, Ankara 

Token Yazılım Bilişim ve Teknoloji A.Ş. - 2026 Tüm Hakları Saklıdır. 


